Naudojimosi biblioteka taisyklės

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Naudojimosi Alksniupių pagrindinės mokyklos bibliotekos (toliau – Biblioteka) taisyklės (toliau Taisyklės) nustato aptarnavimo ir registravimo tvarką, vartotojų teises, pareigas ir atsakomybę, Bibliotekos teises ir pareigas.
2. Bibliotekos paskirtis – užtikrinti galimybes visuomenei naudotis viešaisiais informacijos šaltiniais, neatsižvelgiant į jų autorių ar juose užfiksuotų žinių politinę ar ideologinę orientaciją. Naudotis Biblioteka turi teisę visi fiziniai ir juridiniai asmenys Lietuvos Respublikos bibliotekų įstatymo (Žin., 1995, Nr. 51-1245; 2004, Nr. 120-4431), šių taisyklių ir kitų teisės aktų nustatyta tvarka.
 3. Naudojimasis Biblioteka yra nemokamas, išskyrus paslaugas, kurias nustato konkrečių Bibliotekoje teikiamų mokamų paslaugų sąrašą ir jų įkainius tvirtina Radviliškio rajono savivaldybės taryba. 
4. Šiose Taisyklėse vartojamos sąvokos apibrėžtos Lietuvos Respublikos bibliotekų įstatyme, Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatyme (Žin., 1996, Nr. 63-1479; 2008, Nr. 22-804 ir Lietuvos standartuose, kurių privalomas taikymas Bibliotekoje nustatomas kultūros ministro įsakymu. Kitos sąvokos:
      Bibliotekos paslauga – tai bet kokia paslauga, sukurta vykdant bibliotekų veiklą ir naudojant bibliotekoje esančius ar kitus prieinamus informacijos išteklius, bibliotekos įrenginius, patalpas ir specialistų kompetenciją, teikiama vartotojui nemokamai ar už teisės aktais nustatytą mokestį.
     Laikinasis skaitytojo pažymėjimas – bibliotekos vartotojo (asmens) identifikavimo dokumentas, suteikiantis teisę laikinai naudotis tam tikromis bibliotekos, kurioje jis išduotas, paslaugomis, kurioms būtinas skaitytojo pažymėjimas. 
     Lankytojas – asmuo, apsilankęs bibliotekoje ir pasinaudojęs bibliotekos paslaugomis, įskaitant ir tokias paslaugas, kurioms nebūtinas skaitytojo pažymėjimas ar registracija, pavyzdžiui naudojimasis vietoje atvirais bibliotekos dokumentų fondais, skaitykla, apsilankymas parodoje, renginyje ir kitomis paslaugomis.
     Registruotasis viešos interneto prieigos vartotojas – vartotojas, nustatyta tvarka užsiregistravęs bibliotekos viešos interneto prieigos sistemoje, besinaudojantis viešos interneto prieigos paslaugomis.
     Skaitytojo pažymėjimas – vartotojo identifikavimo dokumentas, išduodamas teisės aktų nustatyta tvarka ir suteikiantis teisę bibliotekoje ar už jos ribų gauti panaudai bibliotekos dokumentus ir naudotis kitomis bibliotekos paslaugomis, kurioms būtinas vartotojo tapatybės patvirtinimas (identifikavimas).
     Vartotojų aptarnavimas – bibliotekų veikla, apimanti lankytojams ir vartotojams suteikiamas bibliotekos paslaugas bibliotekoje ir (ar) už jos ribų, telefonu, elektroninėmis ar kitomis ryšio priemonėmis. 
     
II. VARTOTOJŲ APTARNAVIMO IR REGISTRAVIMO BIBLIOTEKOJE TVARKA


5. Fizinis asmuo, norėdamas tapti  vartotoju, turi:
5.1. susipažinti su naudojimosi Biblioteka taisyklėmis;
5.2 užpildyti naudojimosi taisyklėse nustatytą registracijos formą, nurodant bibliotekų veiklai būtinus duomenis; vardą, pavardę, gyvenamosios vietos adresą;

5.3 pasirašyti registracijos formoje ir juo patvirtinti, kad:

5.3.1 susipažino su naudijimosi biblioteka taisyklėmis

5.3.2 pateikti tikslius ir teisingus duomenis 
6. Bibliotekoje moksleiviai gali būti registruojami pagal mokymo įstaigos patvirtintą moksleivių sąrašą.

7. Naudojimosi taisyklių nustatyta tvarka vieną kartą per metus vartotojai gali būti perregistruojami, patikslinant jų duomenis, būtinus bibliotekos veiklai.

III. VARTOTOJO TEISĖS, PAREIGOS IR ATSAKOMYBĖ 
8. Vartotojas turi teisę naudijimosi taisyklių nustatyta tvarka:

8.1 gauti išsamią informaciją apie bibliotekos dokumentų fondą ir jos teikiamas paslaugas, aptarnavimo sąlygas ir procedūras;

8.2 naudotis bibliotekos katalogais, kartotekomis ir kitomis bibliotekos informacijos paieškos priemonėmis;

8.3 gauti atsakymą į pateiktas užklausas;
8.4 gauti panaudai įrangą naudotis bibliotekoje ir už jos ribų;

8.5 naudotis prieiga prie bibliotekos prenumeruojamų ar joje sudaromų duomenų bazių ir elektroninių dokumentų;

8.6 naudotis bibliotekos kompiuterizuotomis darbo vietomis ir vieša interneto prieiga;

8.7 naudotis kitomis bibliotekų paslaugomis;
8.8 tik asmeniniam naudijimui kopijuoti bibliotekos dokumentus nepažeidžiant Lietuvos Respublikos autorių teisių ir gretutinių teisių įstatymo (Žin., 1999, Nr.50-1598; 2003, Nr.28-1125) nuostatų.

9. Vartotojas privalo:

9.1 laikytis naudojimosi biblioteka taisyklių ir nustatytų elgesio viešoje vietoje reikalavimų;

9.2 neišnešti dokumentų iš bibliotekos patalpų, jei dokumentai neįrašyti į panaudai išduotų dokumentų apskaitą;

9.3 laiku grąžinti panaudai gautus dokumentus;
9.4 gavus dokumentus ar bibliotekos įrangą panaudai patikrinti, ar nėra defektų. Juos pastebėjus, pranešti bibliotekos darbuotojui;

10. Vartotojui draudžiama:
10.1 be bibliotekos darbuotojo leidimo bibliotekos kompiuteriuose įdiegti atsineštą arba atsiųstą iš interneto programinę įrangą;
10.2 bibliotekoje, naudojantis viešos interneto prieigos paslaugomis, skaityti pornografinę, smurtą, terorizmą bei kitokią nusikalstamą veiklą skatinančią informaciją, elektroniniu paštu platinti elektronines šiukšles, piktybines programas, virusus, įsilaužti į kitas kompiuterines programas;

11. Vartotojo atsakomybė:

11. 1 Vartotojas, praradęs ar nepataisomai sugadinęs spaudinį, privalo jį pakeisti tokiu pat, arba grąžinti lygiavertį iš reikalingų knygų sąrašo, arba atlyginti dešimteriopą jo rinkos kainą;

11.2.Pabaigęs mokyklą, ar dėl kokių nors priežasčių nutraukęs mokymąsi, mokinys, nebedirbantis mokytojas ar kitas darbuotojas privalo atsiskaityti su biblioteka;

11.3.Tyčia sugadinęs bibliotekos, skaityklos turtą, įvykdęs kitus naudojimosi biblioteka, skaitykla pažeidimus, skaitytojas gali būti įspėtas, informuotas mokyklos direktorius, tėvai ar globėjai;

11.4.Vartotojas privalo atlyginti padarytus nuostolius. Jei jis nepilnametis, tai privalo padaryti jo tėvai ar globėjai;

11.5.Vartotojas, nesilaikantiems naudojimosi biblioteka ir skaitykla taisyklių, mokyklos direktoriaus įsakymu, gali būti laikinai ar visam laikui uždrausta naudotis bibliotekos ir skaityklos paslaugomis.

IV. BIBLIOTEKŲ TEISĖS IR PAREIGOS

12. Biblioteka turi šias teises:
12.1 pagal šias taisykles nustatyta tvarka parengti ir patvirtinti naudojimosi taisykles;
12.2 nustatyti vartotojams išduodamų bibliotekos dokumentų (įrangos) skaičių ir panaudos terminus;

12.3 nustatyti trumpesnį panaudos terminą naujiems ir ypač paklusniems dokumentams;

12.4 informuoti kitas bibliotekas apie vartotojus, pametusius ar kitaip praradusius ir negrąžinusius panaudai išduotų dokumentų;

12. 5 dėl fondų pagrindinio valymo, ne daugiau kaip vieną darbo dieną per mėnesį neaptarnauti lankytojų ir vartotojų (sanitarinė diena), prieš tai suderinus su mokyklos vadovu.

12.6 bibliotekos, vykdančios bibliotekų veiklą, vadovo sprendimu laikinai ar visam laikui apriboti asmens teisę naudotis biblioteka, jei vartotojas nustatyta tvarka neatsiskaitė su biblioteka ar nesilaiko kitų naudojimosi taisyklėse nustatytų reikalavimų.

13.Bibliotekos aptarnaudamos lankytojus ir vartotojus privalo:

13.1 vadovautis pagarbos žmogaus teisėms, lygių galimybių, teisingumo, profesinės etikos principais, bibliotekos nuostatais ir šiomis taisyklėmis;

13.2 nustatyti patogų darbo(lankytojų ir vartotojų aptarnavimo) laiką, jį keisti tik išimtiniais atvejais, tinkamai informavus lankytojus ir vartotojus apie pasikeitimus, jų priežastis ir trukmę;
13.3 dokumentų išdavimo panaudai ir vartotojų apskaitą vykdyti pagal reikalavimus, nustatytus kultūros ministro įsakymu patvirtintuose Lietuvos Respublikos standartuose.
